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Retningslinje for den gode tone

Definition af den gode tone

Vi har alle et feelles ansvar for at holde den gode tone. Vi taler sobert til
hinanden. Vi mgder hinanden med respekt. Vi haever ikke stemmen péa
vrede mdader.

Vi taler med hinanden, ikke om hinanden, nér vi er uenige.

Nar vi har kerneopgaven for gje, bliver det uenigheder lettere at tale om
og det bliver ikke personligt. Vi taler om opgaven, vi skal lgse.

Viforesldr alternativer, nér vi ikke er enige i lasningen. Vi er konstruktive
ved at spgrge ind til baggrunden for den andens synspunkt.

Normer og vaerdier for adfaerd pa arbejdspladsen

Vi har alle et feelles ansvar for at holde den gode tone.

Vi skal stole p& hinandens gode intentioner.

Det skal veere trygt at tale om det, vi er uenige om. Vi er indstillet pa at
vaere professionelt uenige uden at tage det personligt.

Det er vigtigt, at vi pragver at seette os i den andens sted og veere parate til
et perspektivskift.
Hvad sker der, hvis den gode tone ikke overholdes pa arbejdspladsen?

Visperger og er nysgerrige, nér vi ser noget, der ser sveert ud i
dialogerne.

Viter sige, hvis vi ser noget, der er pd greensen eller over graensen.

Ledere, AMR, TR kan kontaktes, nar der er noget, der bliver saerligt sveert
i dialogen.

Lederen anviser respektfuldt det rette tidspunkt og sted for samtale, nar
en medarbejder henvender sig, og er opmaerksom pé at skabe et trygt
rum for dialog.

Find det rette rum og tidsrum for dialogerne. Dette er ogsé en pointe i
konflikter mellem medarbejdere.

Alle parter skal hgres og tage alvorligt i en konflikt. Alle parter skal
bidrage til lgsningen.
Hvordan sikrer vi, at vi som skole laerer af de fejl, vi begar, nar vi ikke

overholder den gode tone?

Vi er indstillet pa at evaluere et forlgb, ndr den gode tone ikke
overholdes. Vi deler god praksis.

Er det noget, man kan spejle sig i? Er der noget, man kan laere af?
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Evalueringen forgdr minimum 2 gange arligt pd afdelingsmederne i skole
og KKFO.
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